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GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR
GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

Denominacion del Programa de Formacion: Tecndlogo en Anadlisis y Desarrollo de Sistemas de
Informacién.

Caddigo del Programa de Formacion: 228106

Nombre del Proyecto: Disefio y construccion de software a la medida para el sector empresarial.

Fase del Proyecto: Disefio.

Actividad de Proyecto: AP5. Disefiar la estructura tecnolégica del sistema de informacién.

Competencias:

220501033. Disefiar el sistema de acuerdo con los requerimientos del cliente.

220501009. Participar en el proceso de negociacion de tecnologia informdtica para permitir la
implementacién del sistema de informacion.

220501035. Aplicar buenas practicas de calidad en el proceso de desarrollo de software, de acuerdo con el
referente adoptado en la empresa

240201501. Comprender textos en inglés en forma escrita y auditiva.

240201500. Promover la interaccién idénea consigo mismo, con los demds y con la naturaleza en los
contextos laboral y social.

Resultados de aprendizaje a alcanzar:
22050103301. Elaborar el informe de disefio del sistema de informacidn, de acuerdo con la seleccién de
las herramientas, tanto de software como de hardware, requeridas para la solucion informatica.

22050103302. Disenar la arquitectura del software, mediante la interpretacién de las clases, objetos y
mecanismos de colaboracidn, utilizando herramientas tecnolédgicas de disefio, de acuerdo con las
tendencias de las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

22050103305. Disefiar la arquitectura tecnoldgica del sistema de informacion, mediante el reconocimiento
de hardware y software, de acuerdo con la tecnologia disponible en el mercado, el informe de andlisis
levantado y el diagrama de distribucion.

22050100901. Participar en los perfeccionamientos de contratos informaticos, estableciendo cldusulas
técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la negociacién, de acuerdo con la ley de
contratacion.

22050103503. Identificar los puntos criticos de control en los procesos de desarrollo de software, para
establecer las acciones a seguir, garantizando el cumplimiento de los estdndares de calidad, siguiendo los
lineamientos establecidos por la organizacion.
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24020150102. Encontrar vocabulario y expresiones de inglés técnico en anuncios, folletos, paginas web,
etc.

24020150107. Encontrar informacidn especifica y predecible en escritos sencillos y cotidianos.

24020150011. Asumir responsablemente los criterios de preservacién y conservacién del medio ambiente
y de desarrollo sostenible, en el ejercicio de su desempefio laboral y social.

e Duracion de la Guia: 370 horas / 2 meses.

2. PRESENTACION

La presente guia de aprendizaje orienta el desarrollo de la actividad de proyecto 5. “Disefar la estructura
tecnoldgica del sistema de informacion”, en ella, el aprendiz abordara tematicas que le permitirdn de acuerdo con
su proyecto formativo, poder elaborar el disefio de la arquitectura del sistema de informacién a desarrollarlos
teniendo en cuenta los requisitos del cliente y la aplicacién de buenas practicas de calidad en proceso de desarrollo
de software; adicionalmente, la actividad de proyecto en su visidon integradora, contempla el abordaje de
contenidos referidos a la comprensién de textos en inglés, tanto en forma escrita como auditiva, y el
reconocimiento de elementos que facilitan la interaccidn en los contextos productivos y sociales en funcién de los
principios y valores universales acordes con su proyecto de vida.

El desarrollo de la presente actividad de proyecto contempla llevar a cabo una actividad de aprendizaje: “AA6.
Establecer la arquitectura tecnolégica del sistema de informacion teniendo las buenas prdcticas de calidad para
el desarrollo de software, los procesos de negociacion de tecnologia, la normatividad y los requerimientos del
cliente”. Para lograr lo planteado en la actividad de proyecto, se hace necesario que el aprendiz realice las
actividades de aprendizaje establecidas siguiendo las indicaciones del instructor, teniendo en cuenta la relacién y
la secuencia légica relacionadas con las fases que intervienen en el disefo de la arquitectura del sistema de
informacidn a desarrollar.

Realizando lo anteriormente mencionado, se busca formar un tecnélogo en andlisis y desarrollo de sistemas de
informacidn con la capacidad de llevar a cabo las actividades que comprenden la fase de disefio, en la cual se
determina la arquitectura del sistema de informacion en desarrollo.

Para un mejor entendimiento por parte del aprendiz sobre los procesos y conocimientos asociados a esta guia de
aprendizaje, en su Fase “Disefio”, correspondiente a la Actividad de Proyecto: “AP5. Disenar la estructura
tecnoldgica del sistema de informacidén”; se hace necesario que estudie y comprenda el esquema de contenidos
de la guia presentado a continuacion, donde se muestran las actividades de aprendizaje a realizar, frente a los
contenidos, resultados de aprendizaje, competencias y evidencias a entregar.
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24020150102, Encontrar vocabulario y expresiones de inglés kéenico en anuncios, folletos, pginas web, ete.
24020150107, Encontrar infarmacion especifica y predecible en escritos sencilles y cotidianas,

24020150011, Asumir respensablemente los criterios de preservacidn y conservacién del medio ambiente y de
desarrollo sostenible, en el ejercicio de su desempefio laboral y social.

Dedicacion horaria

La Actividad de Proyecto 5 tiene una duracion de 370 horas y se proyecta realizar en 2 meses, con un promedio
de trabajo académico diario de 6 a 8 horas, para el desarrollo de las actividades contara con acompaifiamiento
de instructores de competencia técnica, de inglés y transversales. Es importante que el aprendiz organice su
tiempo dada la dedicacion horaria que demanda la realizacién de las actividades y las evidencias que se
mencionan a continuacion.

Evidencias

APO5-AA6-EV01. Cuestionario Técnico AP5.

AP05-AA6-EV02. Disefio de arquitectura de software y hardware para el sistema de informacién en
desarrollo.

AP05-AA6-EV03. Identificacion de los puntos criticos del sistema de informacién en desarrollo.
AP05-AA6-EVO04. Elaboracion de clausulas técnicas para contratacion del hardware, software y servicios
requeridos para el sistema de informacién en desarrollo.

AP05-AA6-EV05. Foro - Arquitectura del software del sistema de informacion.
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AP05-AA6-EVO06. Inglés. Construccidn de un glosario técnico en inglés para el drea ocupacional.

AP0O5-AA6-EV07. Transversal. Estudio de caso “Residuos pos consumo”.

Orientacion del Instructor: para el desarrollo de las actividades de aprendizaje y sus correspondientes evidencias,
el instructor orientara la revision y posterior profundizacién en los contenidos y recursos didacticos (materiales de
formacidn, videos, enlaces externos, bibliografia, laboratorios y otros) dispuestos en el ambiente virtual.
Igualmente, brindara realimentacién oportuna sobre los resultados de aprendizaje y competencias en desarrollo.

Asi mismo, el instructor, es el encargado de orientar el proceso formativo mediante explicaciones especificas,
aclaracién de inquietudes, direccionamiento de actividades, recomendaciones para el aprendizaje y desarrollo de
ejercicios practicos; fomentando en el aprendiz una cultura de investigacion, de respeto a los derechos de autor y
de accidn basada en la calidad.

Sesiones en linea: mediante la plataforma virtual el equipo de instructores programaran y realizaran sesiones en
linea para dar a conocer el objetivo de la actividad de proyecto, su tematica, la dindamica del proceso formativo, las
actividades a realizar, las evidencias que se deberdn aportar, su forma de entrega y los criterios de evaluacién a
aplicar, entre otros aspectos, como por ejemplo resolver dudas e inquietudes, explicar temas técnicos especificos,
orientar en la busqueda de informacion y permitir espacios para sustentacion de evidencias.

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

El desarrollo de las actividades de aprendizaje que se abordan en la presente actividad de proyecto, se estructura
de la siguiente manera: se plantea ejercicio de reflexion inicial basada en preguntas integrales sobre saberes previos
aplicables a la actividad de aprendizaje y una actividad de apropiacidn de conocimiento; se describe la actividad de
aprendizaje junto con las actividades a realizar y las evidencias asociadas, se menciona los recursos requeridos y el
material de estudio vinculado.

Descripcion de la(s) Actividad(es)

o Actividades de reflexion inicial

El disefio de la arquitectura de software esta orientado a determinar los planos de una obra de ingenieria, en este
caso, y haciendo analogia a la construccidon de un edificio, donde los analistas de la obra realizan los calculos y
diseian la estructura, aqui se disefia la estructura de una obra electrdnica, que también tiene una estructura y unos
elementos que deben ir acoplados, para que esa estructura soporte las funcionalidades indicadas en los
requerimientos del cliente. Es asi como los analistas realizan un trabajo importante, el mas importante de todos ya
gue en esta fase se define el 80% de la obra de ingenieria, es decir, el programa software a desarrollar. Por lo
anterior, y antes de dar inicio a las actividades de aprendizaje, es importante que el aprendiz en formacidn,
identifique los elementos que intervienen en el disefio de la arquitectura de software y los saberes previos que
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sobre la tematica posee o descubra, para ello se hace necesario, y como parte de la fundamentacion requerida, que
el aprendiz realice una reflexién en torno a los siguientes cuestionamientos:

¢Qué entiende por arquitectura tecnolégica?

¢Qué entiende por disefio?

¢Sabe usted para qué sirve disefiar la arquitectura del software?

¢Sabe usted para qué sirve disefiar la arquitectura del hardware?

¢Sabe elaborar licitaciones y organizar la documentacién para la misma?
¢éSabe elaborar un contrato de desarrollo de software?

¢Determina los valores que puede llegar a costar un desarrollo de software?

¢Ha evaluado proveedores de tecnologia seleccionando el mejor oferente y mds conveniente para los
objetivos de una organizacion?

e Qué dificultades u obstaculos considera pueden darse en el disefio de la arquitectura de software y
hardware de un sistema de informacidén?

e (Porque considera que el lenguaje técnico en idioma inglés es necesario para la comprensién de las
actividades que se abordan en procesos de disefio de sistemas de informacién?

e (De qué forma la formacién que recibe en el SENA le puede aportar elementos fundamentales para
interactuar en contextos productivos y construir su proyecto de vida acorde con sus aspiraciones y
motivaciones?

La importancia del disefio de la arquitectura permite definir los costos de un proyecto software, asi como una
estimacion del esfuerzo requerido para la realizacion del proyecto, determinando en caso de requerir las
licitaciones y evaluacion de proveedores si este se realizara a través de un proceso de contratacién con un tercero.
Por esto es importante que el aprendiz realice un ejercicio exploratorio de evaluacidn, respondiendo a si mismo las
preguntas planteadas, y determinando sus fortalezas y aptitudes frente al tema, asi como, laimportancia de avanzar
en la adquisiciéon de competencias requeridas durante su proceso de aprendizaje para un necesario dominio del
tema.

La actividad de reflexidn inicial ha generado inquietudes, y muy seguramente, suscitado alternativas para el disefio
de la arquitectura tecnoldgica del sistema de informacion que en este momento el aprendiz proyecta realizar, con
el animo de brindar una solucién especifica a una necesidad o problema en particular; esta posibilidad de
introspeccion, abre el camino hacia un espacio de contextualizacién en el que se acomete la identificacién y rescate
de los saberes que el aprendiz ha construido a lo largo de sus particulares vivencias y desempefio laboral.

Es importante tener presente que los conocimientos adquiridos mediante el estudio y aplicacién de la presente
guia de aprendizaje son pieza clave para disefiar la arquitectura tecnoldgica del sistema de informacion, por tanto,
es preciso avanzar en el proceso, teniendo en cuenta que cada elemento estudiado es requerimiento en el alcance
completo de las competencias que propone el programa de formacidn, para ello es importante que el aprendiz en
formacidn tenga en cuenta:

* Fortalecer sus conocimientos a través de la consulta de los diferentes materiales de formacién y
recursos que se proporcionan en el ambiente virtual; igualmente vdlida como herramienta de apoyo,
resulta la obtencién de informacidn a partir de bisqueda y consulta propia.
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» Construir todas las evidencias requeridas y aplicar el proceso de autoevaluacion a través de los
instrumentos de evaluacién proporcionados, con el fin de verificar el cumplimiento de las exigencias
pedidas.

*  Publicar las evidencias en la plataforma virtual de aprendizaje con el fin de que sean evaluadas por el
instructor, o equipo de instructores que apoyan la ejecucién del proceso; como resultado de esta
evaluacion recibird la realimentacidn de logros alcanzados, de tal manera que pueda reflexionar frente
a su aprendizaje y avance en el proceso formativo.

e Actividad de apropiacion

Para lograr el desarrollo de las actividades de aprendizaje que se proponen en la actividad de proyecto 5, es
necesario que el aprendiz realice la lectura de los materiales de formacidn y se apropie de los contenidos y
conocimientos dispuestos en los diversos recursos que se encuentran en plataforma virtual, en cada material de
formacidén encontrara una actividad de didactica como instrumento de realimentacion que le permitira verificar el
alcance de conocimientos adquiridos, podrd revisar el mapa orientador de contenidos, analizar el glosario de
términos relevantes al tema de estudio, cotejar la bibliografia para la exploracion y seguimiento de la tematica
desarrollada y estudiar los contenidos en general.

Material de formacién de competencia técnica
Disefio de la arquitectura de hardware.

Laboratorio. Disefio de la arquitectura de hardware.
PDF- Fichas técnicas.

Introduccion a contratos informaticos.

Disefio de la arquitectura de software.

Laboratorio. Disefio de la arquitectura de software.

Material competencia inglés
A world of words - Vocabulary learning techniques.

Material competencia transversal
Manejo de Residuos.
Sostenibilidad Ambiental.

Durante el proceso de lectura tendra acompafiamiento de los instructores, deberd ponerse en contacto para la
programacion de sesiones en linea donde puede aclarar dudas e inquietudes que se presenten respecto del material
de formacién, una vez haya apropiado conocimientos y conceptos proceda con la presentacién de la siguiente
evidencia:

Evidencia (De conocimiento)

AP05-AA6-EV01. Cuestionario Técnico AP5. Con el fin de obtener evidencia de esta actividad de apropiacion, con
relacién a los conocimientos adquiridos por el aprendiz para el logro de los resultados de aprendizaje previstos,
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mediante la interaccién de este con el material de estudio suministrado en cada uno de los materiales de formacion
dispuestos en plataforma, se dispone de un cuestionario que determina si el aprendiz maneja adecuadamente los
conceptos sobre disefio de arquitectura software, disefio de arquitectura hardware, elaboraciéon de pliegos y
licitaciones, contratos y evaluacion de proveedores.

Resultados de Aprendizaje. Todos los RAP que estan vinculados a la Actividad de Proyecto 5, a excepciéon de los
RAP de competencias de inglés.

e 22050103301. Elaborar el informe de disefio del sistema de informacién, de acuerdo con la seleccién de
las herramientas, tanto de software como de hardware, requeridas para la solucion informatica.

e 22050103302. Disefiar la arquitectura del software, mediante la interpretacion de las clases, objetos y
mecanismos de colaboracidn, utilizando herramientas tecnolédgicas de disefio, de acuerdo con las
tendencias de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

® 22050103305. Disefiar la arquitectura tecnoldgica del sistema de informacidn, mediante el reconocimiento
de hardware y software, de acuerdo con la tecnologia disponible en el mercado, el informe de andlisis
levantado y el diagrama de distribucion.

e 22050100901. Participar en los perfeccionamientos de contratos informaticos, estableciendo clausulas
técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la negociacién, de acuerdo con la ley de
contratacion.

e 22050103503. Identificar los puntos criticos de control en los procesos de desarrollo de software, para
establecer las acciones a seguir, garantizando el cumplimiento de los estdndares de calidad, siguiendo los
lineamientos establecidos por la organizacién.

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV01. Cuestionario Técnico AP5.

e ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 6. “Establecer la arquitectura tecnolégica del sistema de informacion
teniendo las buenas practicas de calidad para el desarrollo de software, los procesos de negociacion de
tecnologia, la normatividad y los requerimientos del cliente”.

Actividad. Disefo de la arquitectura tecnolégica del sistema de informacion.

Con el fin de obtener la arquitectura del sistema de informacion a desarrollar y con base en el analisis del
documento de requerimientos de software se debe elaborar el disefio de la arquitectura de software y arquitectura
de hardware.

LO QUE DEBE CONTENER LA EVIDENCIA

1. Analizar el documento de requerimientos: en este paso se debe realizar una lectura y analisis del
documento de requerimientos del proyecto y del sistema de informacién a desarrollar, se debe tener en
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cuenta el documento de casos de uso como insumo para la construccién de la arquitectura. (Evidencias
desarrolladas en anteriores actividades de proyecto).

2. Elaborar laboratorio disefio de la arquitectura de software: en este paso se debe realizar los ejercicios
propuestos en el “Laboratorio de arquitectura de software” para apropiar los conceptos antes de elaborar
el disefo entregable.

3. Elaborar laboratorio de disefio de la arquitectura de hardware: en este paso se debe realizar los ejercicios
propuestos en el “Laboratorio de arquitectura de hardware” para apropiar los conceptos antes de elaborar
el disefio entregable.

4. Diseiiar Arquitectura Software: en este paso el aprendiz disefiara la arquitectura software del proyecto del
sistema de informacién a desarrollar, para ello se basara en la arquitectura modular basado en capas,
donde el aprendiz seleccionard el modelo de capas a su criterio. Debera realizar los diagramas de clase,
componentes, diagramas de paquetes, diagramas de secuencias y de actividad, en caso de ser necesario en
algin momento deberd incluir diagramas de estado para ampliar o detallar el funcionamiento de algin
objeto especial. Para esta diagramacidn debe utilizar el software StarUML generando un archivo con el
nombre del proyecto. Adicionalmente, esta arquitectura debera ir en el documento de informe de disefio
en el item correspondiente a disefio de arquitectura de software.

5. Disefiar Arquitectura Hardware: en este paso el aprendiz disefiara la arquitectura hardware del proyecto
del sistema de informacién a desarrollar, para ello se basard en la arquitectura fisica representada en los
diagramas de despliegue y de componentes. Debera realizar los diagramas de componentes, nodo,
despliegue, en caso de ser necesario en algiin momento debera incluir diagramas de estado para ampliar o
detallar el funcionamiento de algin objeto especial. Para esta diagramacion se utilizara el software
StarUML generando un archivo con el nombre del proyecto. Adicionalmente, esta arquitectura debera ir
en el documento de informe de disefio en el item correspondiente a disefio de arquitectura de hardware.

PRODUCTO(S) ENTREGABLE(S)

Dentro de los productos entregables se solicitan:

1. Archivos de disefio en StaUML con la siguiente estructura:
e diseno_software_proyecto.uml
e diseno_hardware_proyecto.uml

2. Informe de disefio de la arquitectura del sistema de informacién, documento electrénico con la siguiente
estructura:

Introduccion.

Alcance del sistema de informacién.
Ambito del sistema de informacién.
Definiciones y acrénimos.
Referencias.

Vision general del documento.
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Perspectivas del producto.

Funciones del producto.

Caracteristicas del usuario.

Restricciones.

Suposiciones y dependencias.

Arquitectura de software.
Modelo de casos de uso.
Modelo de clases (en capas).
Modelo de paquetes.
Modelo de secuencias.
Modelo de actividades.

Arquitectura de hardware.

Modelo de componentes.

Modelo de Despliegue.

Modelo de Nodos.

Anexos.

Evidencia (De producto)

APO05-AA6-EV02. Diseio de arquitectura de software y hardware para el sistema de informacién en desarrollo.
Para cumplir con esta evidencia, es importante que haya realizado la actividad de apropiacién referida a la
comprension al material de estudio presentando en esta guia y a las indicaciones dadas sobre el desarrollo de la
evidencia. De acuerdo con las indicaciones de su instructor, posteriormente debe ingresar y entregar la actividad
(evidencia) desarrollada en la plataforma.

Resultados de Aprendizaje.

e 22050103301. Elaborar el informe de disefio del sistema de informacion, de acuerdo con la seleccion de las
herramientas, tanto de software como de hardware, requeridas para la solucion informatica.

e 22050103302. Disefiar la arquitectura del software, mediante la interpretacion de las clases, objetos y
mecanismos de colaboracidn, utilizando herramientas tecnolédgicas de disefio, de acuerdo con las
tendencias de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

e 22050103305. Disefiar la arquitectura tecnolégica del sistema de informacién, mediante el reconocimiento
de hardware y software, de acuerdo con la tecnologia disponible en el mercado, el informe de andlisis
levantado y el diagrama de distribucion.

Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes documentos
para el adecuado desarrollo de la evidencia.

e Formato para desarrollo de evidencia: AP05-AA6-EV02-Diseno-arquitectura-SI
e Instrumento de evaluaciéon: IE-AP05-AA6-EV02-Diseno-arquitectura-Sl

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV02. Disefio de arquitectura de software y hardware para el sistema de informacién
en desarrollo.
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Actividad. Identificacidn de los puntos criticos del proyecto de desarrollo en curso.

De acuerdo a los errores mas comunes en el desarrollo de software planteados en el material de formacion
“Fundamentos de calidad para el desarrollo de software”, a saber:

Desviacion intencional de los requerimientos del cliente.
Error en la traduccidén al lenguaje de programacion a partir del disefo.
Deficiente interpretacién de la comunicacion con el cliente.
Error en la representacién de los datos.

Requerimientos errédneos o incompletos.

Deficiencia de los estdandares de programacion.

Interfaz de usuario inconsistente.

Errores en el disefio légico.

Pruebas de software incompletas o erréneas.

Interfaz humano/computadora ambigua o inconsistente.
Documentacién inexacta o incompleta.

Debe realizar minimo cinco propuestas para evitar que esto no suceda en el sistema que va a desarrollar. Las
propuestas se deben ajustar a la estructura planteada en la siguiente tabla, la cual contiene un ejemplo para
diligenciamiento.

item Propuesta Error a evitar
1 Realizar un muy buen levantamiento de las ® Requerimientos erréneos o incompletos.
necesidades del cliente describiéndolos en
los Requerimientos del Sistema

Informacion.

Estos requerimientos deben ser claros,
alcanzables y medibles.

Elaborar un documento que identifique los puntos criticos del sistema de informacién en desarrollo, que contenga
las propuestas o actividades a realizar, para asi evitar que se comentan fallas o errores en la ejecucién del proyecto
de desarrollo de software.
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LO QUE DEBE CONTENER LA EVIDENCIA

Evidencia (De producto)

AP05-AA6-EV03. Identificacion de los puntos criticos del sistema de informacién en desarrollo. Para cumplir con
esta evidencia, es importante que haya realizado la actividad de apropiacién referida a la comprensidn al material
de estudio presentando en esta guia. De acuerdo con las indicaciones de su instructor, posteriormente debe
ingresar y entregar la actividad (evidencia) desarrollada en la plataforma

Resultados de Aprendizaje.

e 22050103503. Identificar los puntos criticos de control en los procesos de desarrollo de software, para
establecer las acciones a seguir, garantizando el cumplimiento de los estandares de calidad, siguiendo los
lineamientos establecidos por la organizacién.

Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes documentos
para el adecuado desarrollo de la evidencia.

e Formato para desarrollo de evidencia: AP05-AA6-EV03-Identificacién-puntos-criticos-SI
e Instrumento de evaluacion: IE-AP05-AA6-EV03-Identificacion-puntos-criticos-SI

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV03. Identificacion de los puntos criticos del sistema de informacién en desarrollo.

Actividad. Ejecucidn del proceso de licitacion para la contratacion del hardware, software y servicios requeridos

para el proyecto en curso.

Ejecucion del proceso de licitacion, que comprende las especificaciones del sistema de informacién incluido en los
términos de referencia, el detalle técnico del hardware, software y servicios especificados en las fichas técnicas, la
carta de invitacidn a cotizar a proveedores potenciales, la evaluacidon de las propuestas para obtener el proveedor
y por ultimo participar en la elaboracidn del contrato informatico.

Con base en la evidencia donde se determinaron las tecnologias de hardware, software y servicios para el proyecto
en desarrollo realizada en la actividad de proyecto 2, el material de estudio “Términos de referencia” para contratos
de desarrollo de software revisado en la actividad de proyecto 4 y el material de formacién “Introduccién a los
contratos informaticos” de esta actividad de proyecto; se deben de elaborar los documentos que hacen parte del
proceso de licitacidn, segun las necesidades del sistema de informacién en desarrollo.
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Elaborar un presupuesto para el proyecto: en este paso el aprendiz deberd calcular cuanto puede costar
el desarrollo del sistema de informacién a desarrollar aplicando en formato de célculo de presupuestos
indicado en el material de estudio “Introduccién a los contratos informaticos”. Una vez realizado este
presupuesto servird como un indicador de medicién econémica cuando se evallen las propuestas.

Elaborar las fichas o cldusulas técnicas: con base en las necesidades tecnoldgicas del sistema de
informacidny plasmadas en el material de estudio “Términos de referencia”, se deben de disefary elaborar
las fichas técnicas de los items que se van a contratar.

Elaborar la invitacién a cotizar para ofertar el desarrollo a un ente externo: en este paso el aprendiz
construira el documento de la invitacion a cotizar donde se haga relacidn a los términos de referencia, junto
con las fichas técnicas (del item anterior) y en dénde se tenga en cuenta cldusulas de calidad, entrega,
garantias, licenciamiento y derechos de autor, asi como el plan de capacitacion de los bienes o servicios a
contratar.

Este documento junto con sus anexos son la base para la solicitud de propuestas de los proveedores

potenciales.

Diligenciar la plantilla de evaluacion de proveedor: con base en la plantilla suministrada de “evaluacion de
propuestas”, el aprendiz diligencia esta plantilla para la evaluacion de proveedores teniendo en cuenta los
elementos de la licitacidon planteados anteriormente, de esta manera proveera un instrumento para la
identificacidn, clasificacion, evaluacién y seleccidn de un proveedor para la licitacion planteada del sistema
de informacién a desarrollar.

Participar en la elaboracion del contrato informatico: con base en la plantilla suministrada de “contratos
informaticos”, el aprendiz diligencia esta plantilla teniendo en cuenta cldusulas de objeto del contrato,
entrega, instalacion, calidad, garantias, licenciamiento y derechos de autor, asi como el plan de capacitacion
de los bienes o servicios a contratar.

Tener en cuenta que el contrato final debera ser revisado y aprobado por el area legal o juridica de la
empresa antes de ser firmado por las partes involucradas.

Evidencia (De producto)

APO05-AA6-EV04. Elaboracion de cldusulas técnicas para contratacion del hardware, software y servicios
requeridos para el sistema de informacion en desarrollo. Para cumplir con esta evidencia, es importante que haya

realizado la actividad de apropiacién referida a la comprensién al material de estudio presentando en esta guia. De
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acuerdo con las indicaciones de su instructor, posteriormente debe ingresar y entregar la actividad (evidencia)
desarrollada en la plataforma.

Resultados de Aprendizaje.

e 22050100901. Participar en los perfeccionamientos de contratos informaticos, estableciendo clausulas
técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la negociacion, de acuerdo con la ley de
contratacion.

Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes documentos
para el adecuado desarrollo de la evidencia.

Formato para desarrollo de evidencia: AP05-AA6-EV04-Elaboracidn-clausulas-técnicas-contratacion
Instrumento de evaluacién: ilE-AP05-AA6-EV04-Elaboracidn-clausulas-técnicas-contratacion

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV04. Elaboracidn de clausulas técnicas para contratacion del hardware, software y
servicios requeridos para el sistema de informacién en desarrollo.

Actividad. Determinacion de la arquitectura del software como la estructura principal del sistema de

informacion.

1. Con base a las indicaciones del instructor asignado y para responder el foro se requiere que haya realizado
la actividad de apropiacion referida a la comprensién al material de estudio presentando en la actividad de

proyecto 5.

Responda a las siguientes preguntas. Justifique su respuesta.

a. ¢Porque cree usted que es importante la arquitectura de software del sistema de informaciéon? Sustente la
respuesta.

b. ¢Como elaborar el disefio arquitecténico de un sistema de informacién? Sustente la respuesta.

c. ¢Qué debe tener en cuenta para elaborar el informe de disefio de un sistema de informacidn? Sustente la
respuesta.

d. ¢éComo aplicar el modelo de capas en la determinacion de la arquitectura de software del sistema de
informacidn? Sustente la respuesta.

e. ¢Como aplicar los diagramas de despliegue en la determinacion de la arquitectura de hardware del sistema
de informacién? De un ejemplo.

f. ¢éEl disefio de la arquitectura podria ser considerado como los planos del sistema de informacion haciendo
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la analogia con una obra de ingenieria? Sustente la respuesta.

g. ¢Cudl es el rol del analista al momento de elaborar el disefio se considerard como arquitecto de software?
Sustente la respuesta.

h. ¢Es importante la aplicacién de las plantillas para la determinacién de los elementos del sistema de
informacidn, asi como sus costos? Sustente la respuesta.

Evidencia (De desempeiio)

AP05-AA6-EVO05. Foro - Arquitectura del software del sistema de informacion. Para cumplir con esta evidencia, es
importante que haya realizado la actividad de apropiacién referida a la comprensiéon al material de estudio
presentando en esta guia. De acuerdo con las indicaciones de su instructor, posteriormente debe ingresar y
entregar la actividad (evidencia) desarrollada en la plataforma.

Resultados de Aprendizaje.

e 22050103302. Disefiar la arquitectura del software, mediante la interpretacion de las clases, objetos y
mecanismos de colaboracidon, utilizando herramientas tecnoldgicas de disefio, de acuerdo con las
tendencias de las tecnologias de la informacion y la comunicacién.

® 22050103305. Disefiar la arquitectura tecnoldgica del sistema de informacidn, mediante el reconocimiento
de hardware y software, de acuerdo con la tecnologia disponible en el mercado, el informe de andlisis
levantado y el diagrama de distribucion.

e 22050100901. Participar en los perfeccionamientos de contratos informaticos, estableciendo cldusulas
técnicas, que respondan a las necesidades de los actores de la negociacién, de acuerdo con la ley de
contratacion.

Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes documentos
para el adecuado desarrollo de la evidencia.

e Formato para desarrollo de evidencia: AP05-AA6-EV05-Foro-Arquitectura-Software-SI
e Instrumento de evaluacién: IE-AP05-AA6-EV05-Foro-Arquitectura-Software-SI

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV05. Foro - Arquitectura del software del sistema de informacién.

Actividad. Estudio de caso RESIDUOS POST CONSUMO

El avance tecnolégico mundial crea la necesidad de estar siempre a la vanguardia, y hoy en dia estar a tono como
el medio ambiente genera mayor competitividad en el mercado nacional e internacional, por tal motivo estimado
aprendiz esta evidencia busca encaminarlo en el manejo adecuado de los residuos post consumo generados
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durante los procesos tecnoldgicos, en su contexto formativo y laboral, orientandose hacia la forma de conocer
procesos limpios.

La presente evidencia consta de un estudio de caso de residuos post consumo, donde se le brinda la informacion
de una problematica planteada sobre el manejo de residuos de una empresa X, con la apropiacién de los
conocimientos adquiridos mediante el estudio de los materiales de formaciéon “Manejo de residuos” vy
“Sostenibilidad ambiental”, debera resolver el problema planteado de manera técnica y pertinente.

Descripcion del caso: RESIDUOS POST CONSUMO
EMPRESA DISAN

Durante los ultimos 5 afos la empresa DISAN ha dedicado a la venta de software y hardware de sistemas de
informacion ambiental llamado DISAN , para medianas empresas, ellos quieren incorporarse en el mercado
internacional, Juan el gerente de la empresa ha tenido comunicaciones con empresarios de Estado Unidos, Espafia
y Portugal, para ampliar mds su negocio, sin embargo dentro de estas conversaciones los empresarios le han
manifestado que para poder acceder a ese mercado la empresa debe garantizar que la produccion de estos
productos sean amigables con el medio ambiente.

Para esto el gerente empieza a investigar y define para el disefio del software y hardware de sistemas de informacion
ambiental DISAN debe tener un manejo ambiental desde sus procesos de elaboracion los cuales son:

Andlisis
Disefio
Desarrollo

Implantacion

El gerente contrata un Tecndlogo en control ambiental egresado del SENA para que realice un diagndstico ambiental
y defina cuales son los procesos que generan impacto ambiental negativo y cuales serian sus acciones o estrategias
ambientales para hacerlos los procesos sostenibles.

El diagndstico ambiental arrojo que en los procesos de Andlisis, disefio, desarrollo e implantacion del software y
hardware de sistemas de informacion ambiental DISAN la problemadtica significativa era el manejo inadecuado de
los residuos sdlidos generados durante el proceso de elaboracion del software y hardware de sistemas de
informacion ambiental, por lo tanto el profesional decide realizar una capacitacion a todo el personal sobre el
manejo de los residuos y la importancia de la sostenibilidad ambiental en los procesos para poder ser competitiva
ambientalmente.

Una vez se realizé el proceso de capacitacion a los empleados de la empresa DISAN el Gerente solicita que cada
persona que labora en la empresa debe aplicar los conocimientos apropiados durante la capacitacion a su drea
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laboral, y una vez implementado estos procesos ambientales el procederd a realizar el informe ambiental como
evidencia del cumplimiento para poder competir en el mercado de Estados Unidos, Espafia y Portugal.

Una vez analizado el caso debe dar solucién a lo que solicita el gerente, para ello se debe:

1. Consultar el material de formacion: “Manejo de residuos” y “Sostenibilidad ambiental” que contiene la
tematica dada en la capacitacion de la empresa.

2. Definir cuales son las acciones a desarrollar en cada uno de los procesos (de analisis, disefio, desarrollo e
implantacién) y elabore un diagrama de flujo de los procesos.

3. Realizar un inventario de los residuos generados durante cada uno de los procesos (de analisis, disefio,
desarrollo e implantacién) siguiendo como ejemplo el siguiente cuadro:

Ejemplo contenido de cdmo se debe diligenciar:

PROCESO TIPO DE RESIDUO | REUTILIZABLE/RECICLABLE DISPOSICION EMPRESAS EN
/(peligroso/no FINAL COLOMBIA QUE
peligroso) REALIZAN

MANEJO

ANALISIS No peligroso: Papel | Reutilizable Reutilizacion La misma

empresa.

DISENO

DESARROLLO

IMPLANTACION Peligroso: Lamparas | No reutilizables Empresas que | Corporacién
Fluorescentes realizan el manejo | Limina Colombia.

de estos residuos

4. Definir los colores de los recipientes a utilizar segun los residuos que genera en su area laboral, ejemplo: si
genera PAPEL= recipiente color GRIS.

5. Proponer un tipo de energia limpia que utilizaria en su empresa y argumente porqué es importante este tipo de
tecnologia limpia para el desarrollo sostenible de su empresa y del mundo.
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Evidencias (de producto)
AP05-AA6-EV07. Transversal. Estudio de caso “Residuos pos consumo”. Para cumplir con esta evidencia, es

importante que haya realizado la actividad de apropiacion referida a la comprensidon al material de estudio
presentando en esta guia. De acuerdo con las indicaciones de su instructor, posteriormente debe ingresar y

entregar la actividad (evidencia) desarrollada en la plataforma.

Resultados de Aprendizaje.

e 24020150011. Asumir responsablemente los criterios de preservacion y conservacion del medio ambiente
y de desarrollo sostenible, en el ejercicio de su desempefio laboral y social.

Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes documentos
para el adecuado desarrollo de la evidencia.

Formato para desarrollo de evidencia: AP05-AA6-EV07-Transversal-estudio-caso-residuos-pos-consumo
Instrumento de evaluacién: AP05-AA6-EV07-Transversal-estudio-caso-residuos-pos-consumo

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV07. Transversal. Estudio de caso. Residuos pos consumo.

Actividad. Construccion de un glosario técnico en inglés para el drea ocupacional

Durante la etapa de definicion de la estructura tecnoldgica del sistema de informacién que se encuentra
desarrollando como parte de su proyecto formativo, es probable que tenga que enfrentarse a vocabulario de una
alta naturaleza técnica relacionado con el equipamiento tecnolégico que deberd utilizar para poner en marcha
dicho sistema. Normalmente, este vocabulario se presenta en inglés debido a que las principales compaiiias que
manufacturan o producen dichos componentes o aquellas que han sido pioneras en su elaboracién y se localizan

en paises de habla inglesa, o manejan un amplio mercado internacional mediado por el inglés como lengua franca.

Teniendo en cuenta lo anterior, es fundamental que, como futuro analista y desarrollador de sistemas informaticos,
se familiarice con el uso de glosarios técnicos en inglés relacionados con tematicas técnicas de su campo de trabajo,
ya gque esto le permitird manejar un vocabulario mucho mas amplio y especializado, facilitando asi la interpretacion

y correcta comprensidn de textos y documentos propios de su area.
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Para el desarrollo de esta evidencia, deberd construir de manera colaborativa con otros comparieros de estudio un
glosario técnico para el drea de analisis y sistemas de informacidn. Lo anterior deberd desarrollarlo siguiendo los

pasos que se muestran a continuacion:

1. Identifique dentro de la literatura, el material de consulta o los materiales de aprendizaje que haya venido
estudiando en el area técnica del programa, al menos 8 términos que usted considere pertinentes para el
glosario o sobre los cuales usted crea que se debe hacer mayor precisién o aclaraciéon con respecto a su
significado.

2. Elabore la lista y compilela en un documento. Una vez definidas los términos del glosario, investigue y
elabore las definiciones para cada uno de los términos seleccionados. Recuerde tener en cuenta las pautas
y recomendaciones presentadas en el material de aprendizaje.

3. Después de escribir las definiciones, dele el formato correspondiente a los términos de su glosario.

4. Acceda a la wiki “ADSI Technical Glossary” disponible en la plataforma virtual y edite la pagina incluyendo

los términos que selecciond previamente junto con sus definiciones.

Para desarrollar la evidencia de elaboracidon de un glosario técnico en inglés, tenga en cuenta las siguientes
recomendaciones:

1. Consulte las pautas para la elaboracién de glosarios disponibles en el material de formaciéon A world of
words: vocabulary learning.

2. ldentifique los términos que va a incluir en el glosario. Aseglrese que sean términos de caracter técnico y
gue posean relevancia para el area en la cual usted se desempenfia. Su aporte al glosario grupal debe ser de
minimo 8 términos técnicos.

3. Construya buenas definiciones utilizando sus propias palabras e ideas.

Ajuste el formato de cada término para que sea uniforme con respecto a la presentaciéon de todas las
palabras del glosario.

5. Antes de editar el glosario grupal en plataforma, revise sus términos y asegurese de que se encuentran
organizados y bien redactados.

Edite la pagina del glosario ingresando sus términos.
Revise las contribuciones de otros compafieros para que no sea repetitivo en los términos que va a incluir
en el glosario.

Si es necesario describa el paso a paso para desarrollar la evidencia, por ejemplo: si se trata de un informe indique
las partes del informe (estructura), si se deben diligenciar formatos coléquelos en el documento, sea claro tanto de
forma como de fondo en lo que se espera que el aprendiz entregue.
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Evidencia (De producto)

AP05-AA6-EVO06. Inglés. Construccion de un glosario técnico en inglés para el area ocupacional. Para cumplir con
esta evidencia, es importante que haya revisado, leido y comprendido el material de estudio presentando en esta
guia. De acuerdo con las indicaciones de su instructor, posteriormente debe ingresar y entregar la actividad
(evidencia) desarrollada en la plataforma.

Resultados de Aprendizaje.

e 24020150102. Encontrar vocabulario y expresiones de inglés técnico en anuncios, folletos, paginas web,
etc.
e 24020150107. Encontrar informacidn especifica y predecible en escritos sencillos y cotidianos.

Documentos asociados a la evidencia: siga las pautas y orientaciones consignadas en los siguientes documentos
para el adecuado desarrollo de la evidencia.

e Formato para desarrollo de evidencia: AP05-AA6-EV06-Ingles-construccidn-glosario-tecnico
® Instrumento de evaluacion: IE-AP05-AA6-EV06-Ingles-construccidn-glosario-tecnico

Forma de entrega: en el menu principal del programa de formacion ingrese a: Fase Disefio / Actividad de proyecto
5 / Evidencias / AP05-AA6-EV06. Inglés. Construccion de un glosario técnico en inglés para el area ocupacional.

Ambiente Requerido

Para el desarrollo de las actividades y evidencias es necesario contar con acceso a plataforma virtual para revisién
de contenidos, el ambito laboral para identificacion de necesidad o problema a solucionar, ambientes de formacién
del SENA cuando sea necesario.

Materiales

Los materiales de estudio se encuentran en plataforma virtual, en cada material de formacién (OA), encontrara una
actividad de didactica como instrumento de realimentacion que le permitira verificar el alcance de conocimientos
adquiridos, podra revisar el mapa orientador de contenidos, analizar el glosario de términos relevantes al tema de
estudio, cotejar la bibliografia para la exploracion y seguimiento de la temadtica desarrollada y estudiar los
contenidos en general. Recuerde que la revisidn de los materiales de estudio es fundamental para su proceso
formativo.

Material de formaciéon de competencia técnica
Disefio de la arquitectura de hardware.

Laboratorio. Disefio de la arquitectura de hardware.
PDF- Fichas técnicas.

Introduccion a contratos informaticos.

Disefio de la arquitectura de software.

Laboratorio. Disefio de la arquitectura de software.
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Material competencia inglés

A world of words - Vocabulary learning techniques.

Material competencia transversal
Manejo de Residuos.
Sostenibilidad Ambiental.

Herramientas informaticas necesarias para realizar las actividades propuestas

Software StarUML.
Software procesador de textos.
Software hoja de calculo.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de aprendizaje

Criterios de evaluacion

Técnicas e instrumentos de

evaluacion

EVIDENCIA DE CONOCIMIENTO

APO5-AA6-EVO1. Cuestionario
Técnico APS.

-ldentifica los pasos para la elaboracién
de licitaciones y contratos informaticos,
detallando las cldusulas fundamentales,
calidad, entrega, garantias, licencias vy
planes de capacitacién, de acuerdo con
las politicas de la empresa y con la ley de
contratacion.

- Determina los deberes y derechos en
una negociacién de bienes informaticos,
derechos de autor y licencias, que
permitan realizar la negociaciéon en
tecnologia, siguiendo los parametros
juridicos y politicas de la organizacidn.

- Identifica los puntos criticos de los
procesos involucrados en el desarrollo de
software, para establecer acciones de
control, siguiendo los estdndares de
calidad y las politicas de la organizacion.

Enlace a

prueba de

conocimiento en LMS.

EVIDENCIA DE PRODUCTO

- Elabora el informe de disefio del sistema
de informacién, integrando costos,
infraestructura tecnoldgica y

Formato para
evidencia:

desarrollo de
APO5-AA6-EV02-

Diseno-arquitectura-Si
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APO5-AA6-EVO02. Disefio de

arquitectura de software y
hardware para el sistema de

informacion en desarrollo.

herramientas de desarrollo, cumpliendo
con las necesidades de informacion de la
organizacién, segun normas y protocolos.

- Elabora el disefio de la arquitectura
tecnolégica de hardware y software del
sistema de informacién propuesto,
basado en la infraestructura tecnoldgica
de la organizacion y los recursos
disponibles en el mercado, presentados
en el diagrama de distribucién.

- Disefia la arquitectura de software del
sistema de informacién, que cumpla con
las necesidades de la organizacion,
utilizando la metodologia orientada a
objetos, mediante herramientas
tecnoldgicas.

Instrumento de evaluacion: IE-
APO5-AA6-EV02-Diseno-
arquitectura-SlI

EVIDENCIA DE PRODUCTO
APO5-AA6-EV03. Identificacion de
los puntos criticos del sistema de
informacidn en desarrollo.

- ldentifica los puntos criticos de los
procesos involucrados en el desarrollo de
software, para establecer - acciones de
control, siguiendo los estdndares de
calidad y las politicas de la organizacion.

desarrollo de
APO05-AA6-EV03-
Identificacién-puntos-criticos-SI

Formato para
evidencia:

Instrumento de evaluacion: IE-
APO5-AA6-EV03-Identificacion-
puntos-criticos-SI

EVIDENCIA DE PRODUCTO
APO5-AA6-EV04. Elaboracidon de
cldusulas técnicas
del

software y servicios requeridos

para
contratacion hardware,
para el sistema de informacién en
desarrollo.

- Disefia, elabora y diligencia formatos

para evaluar vy calificar ofertas vy

proveedores, de acuerdo a las
necesidades  informaticas de Ia
organizacion, siguiendo las politicas de la
empresa en los procesos de negociacion

en tecnologia.

- Disefia y elabora fichas técnicas de las

necesidades informaticas de la

organizacion, determinando las

adquisiciones que se deben contratar,

siguiendo los protocolos y normas

desarrollo de
APO5-AA6-EV04-
Elaboracién-clausulas-técnicas-

Formato para
evidencia:

contratacion
Instrumento de evaluacion: ilE-

APO5-AA6-EV04-Elaboracion-
clausulas-técnicas-contratacion
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establecidos.

- Identifica los pasos para la elaboracidn
de licitaciones y contratos informaticos,
detallando las clausulas fundamentales,
calidad, entrega, garantias, licencias y
planes de capacitacién, de acuerdo con
las politicas de la empresa y con la ley de
contratacion.

- Determina los deberes y derechos en
una negociacién de bienes informaticos,
derechos de autor y licencias, que
permitan realizar la negociacién en
tecnologia, siguiendo los parametros
juridicos y politicas de la organizacion.

EVIDENCIA DE DESEMPENO

APO5-AA6-EVO05. Foro -
Arquitectura del software del

sistema de informacion.

- Elabora el informe de disefo del sistema
de informacién, integrando costos,
infraestructura tecnoldgica y
herramientas de desarrollo, cumpliendo
con las necesidades de informacion de la
organizacion, segin normas y protocolos.

- Elabora el disefio de la arquitectura
tecnolégica de hardware y software del
sistema de informacién propuesto,
basado en la infraestructura tecnoldgica
de la organizacion y los recursos
disponibles en el mercado, presentados
en el diagrama de distribucién.

- Disefia la arquitectura de software del
sistema de informacién, que cumpla con
las necesidades de la organizacion,
utilizando la metodologia orientada a
objetos, mediante herramientas
tecnoldgicas.

desarrollo de
AP05-AA6-EV05-
Foro-Arquitectura-Software-SI

Formato para
evidencia:

Instrumento de evaluacion: IE-
APO5-AA6-EVO5-Foro-
Arquitectura-Software-SI

EVIDENCIA DE PRODUCTO

AP0O5-AA6-EVO07. Transversal.
Estudio de caso “Residuos pos

consumo”.

- Contribuye en el cuidado y uso de los
elementos que integran su entorno
formativo y laboral, segin normas
institucionales.

desarrollo de
APO5-AA6-EV07-
Transversal-estudio-caso-

Formato para
evidencia:

residuos-pos-consumo
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- Dispone los residuos teniendo en | Instrumento de evaluacién:
cuenta las normas de clasificacidn de los | APO5-AA6-EVO7-Transversal-
mismos. estudio-caso-residuos-pos-
- Mantiene limpio y ordenado el lugar consumo
donde desarrolla sus actividades
formativas y  productivas, segun
estdndares de proteccién ambiental.
- Optimiza los recursos requeridos en el
desarrollo de sus actividades formativas y
productivas segun normas
institucionales.
EVIDENCIA DE PRODUCTO - Puede inferir el significado de una | Formato para desarrollo de
AP05-AA6-EVO06. Inglés. | palabra u oracién dentro de un texto en | evidencia: AP05-AA6-EV06-
Construccion de un glosario | inglés, asi este no esté explicito. Inglés-construccion-glosario-
técnico en inglés para el area tecnico
ocupacional.
Instrumento de evaluacion: |E-
APO5-AA6-EV06-Inglés-
construccion-glosario-tecnico

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad: es la cima de tareas, normalmente se agrupan en un proceso o procedimiento para facilitar su
gestion. La secuencia ordenada de actividades da como resultado un subproceso o un proceso vy
normalmente se desarrolla en un departamento o funcion.

Asociacion: es la acciéon y efecto de asociar o asociarse (unir una persona a otra para que colabore en algun
trabajo, juntar una cosa con otra para un mismo fin, establecer una relacién entre cosas o personas). Una
asociacién, por lo tanto, es el conjunto de los asociados para un mismo fin.

Artefacto: entidades fisicas que se presentan en nodos, dispositivos y ambientes de ejecucidn.
Componente: fragmento de cédigo reutilizable que ofrece servicios de una clase determinada.

CUI: acrénimo de Interfaz de usuario de caracteres (Character User Interface).

Despliegue: despliegue es la accidn y efecto de desplegar. Este verbo refiere a desdoblar o extender lo que
estd plegado; a ejercitar o poner en practica una actividad; a manifestar una cualidad; o a concretar una
exhibiciéon o demostracion.

Dispositivo: componente que puede ser de acceso a datos, periférico de entrada o salida de

datos.

Entidades: del latin medieval entitas, entidad es toda colectividad que puede considerarse como una
unidad. El concepto suele utilizarse para nombrar a una corporacidon o compafiia que se toma como persona
juridica.

Gestion de procesos: direccion, control y coordinacién del trabajo realizado para desarrollar o producir un
servicio.

GUI: acrénimo de Interfaz Grafica de Usuario (Graphical User Interface).
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e Indicador: es un dato o conjunto de datos que ayudan a medir objetivamente la evolucién de un proceso o
de una actividad.

e Interfaz: parte visible de un ente encapsulado.

o Nodo: en informatica y en telecomunicacién, de forma muy general, un nodo es un punto de interseccidn,
conexién o unién de varios elementos que confluyen en el mismo lugar. Ahora bien, dentro de la
informatica la palabra nodo puede referirse a conceptos diferentes seglin el dmbito en el que nos movamos.

e Paquete: mecanismo de agrupamiento conceptual de entidades en un diagrama UML.

® Procesador: circuito integrado que contiene los elementos de una Unidad Central de
Procesamiento.

® Proyecto: es una serie de actividades encaminadas a la consecucién de un objetivo, con un principio y final
claramente definidos. La diferencia fundamental con los procesos y procedimientos estriba en la no
repetitividad de los proyectos.

® SGBD: acrénimo para Sistema Gestor de Bases de Datos.

e Stakeholders: participantes o interesados en el desarrollo de un proyecto.

e Sistema: estructura organizativa, procedimientos, procesos y recursos necesarios para implantar una
gestién determinada, como por ejemplo la gestidon de la calidad, la gestion del medio ambiente o la gestion
de la prevencion de riesgos laborales. Normalmente estdn basados en una norma de reconocimiento
internacional que tiene como finalidad servir de herramienta de gestién en el aseguramiento de los
procesos.

e Subprocesos: son partes bien definidas en un proceso. Su identificacion puede resultar util para aislar los
problemas que pueden presentarse y posibilitar diferentes tratamientos dentro de un mismo proceso.

e Sinergia: comunmente, refleja un fendmeno por el cual actian en conjunto varios factores, o varias
influencias, observandose asi un efecto, ademdas del que hubiera podido esperarse operando
independientemente, dado por la concausalidad, a los efectos en cada uno. En estas situaciones, se crea
un efecto extra debido a la accidn conjunta o solapada, que ninguno de los sistemas hubiera podido generar
en caso de accionar aisladamente.

o Topologia: identifica la forma como se distribuyen y comunican los diferentes elementos de un conjunto.

e Trabajo Independiente: corresponde al tiempo que el aprendiz debe dedicar en su proceso de formacion
de manera independiente al tiempo que normalmente recibe con acompafiamiento directo del
instructor.

e Trabajo con acompaiamiento directo: corresponde al tiempo directo que el instructor debe dedicar al
aprendiz en el proceso formativo, este acompafiamiento se enfoca en el seguimiento, la realimentacion,
orientacién y evaluacion.

o UML: acrénimo de Lenguaje Unificado de Modelado (Unified Modeling Language).
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